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Likwidacja barier w dostepie do ksztalcenia na
poziomie wyzszym - na przyktadzie projektu
sUczelnia otwarta dla wszystkich uczelnig na

miare XXI wieku”

1. Wstep

Gléwnym celem artykulu jest przedstawienie aktualnej pozycji oséb
z niepetnosprawnosciami w ksztalceniu na poziomie wyzszym oraz ukaza-
nie mozliwosci likwidacji barier w dostepnie do ksztalcenia na poziomie
wyzszym poprzez realizacje projektéw wspétinansowanych w ramach Eu-
ropejskiego Funduszu Spotecznego.

W konsekwencji zasadniczym problemem badawczym stato sie zbada-
nie korelacji miedzy procesami realizacji projektéw wspétfinansowanych
w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego a likwidacja badz ogra-
niczeniem barier w dostepie do ksztalcenia na poziomie wyzszym osdb
z niepelnosprawnosciami.

Analiza dokumentéw zwigzanych z implementacja oraz stosowaniem
przytoczonych w niniejszym artykule aktéw prawnych sktania do posta-
wienia hipotezy, ze wypelnienie zobowigzan normatywnych w stopniu od-
powiadajacym standardom europejskim stato sie mozliwe jedynie poprzez

wdrozenie $rodkéw unijnych z EFS. Przyczynito sie do tego do$wiadcze-



nie organizacyjne, systemowe i finansowe EFS. Uzasadnienie takie stanu
rzeczy mozna odnalez¢ dokonujac egzegeze studium przypadku jednego
z wybranych projektéw EFS realizowanych przez Uniwersytet im. Adama

Mickiewicza w Poznaniu.

2. Perspektywa prawna a rzeczywistos$¢

Prawo do nauki jest jednym z fundamentalnych praw cztowieka, kté-
rego realizacja umozliwia rozwdj osobisty oraz pozwala na osiagniecie sa-
modzielnodci i niezaleznoéci, a takze pelny udzial we wszystkich sferach
zycia. Polska Konstytucja w art. 70 przyznaje kazdemu prawo do na-
uki oraz zobowiazuje wladze publiczne do zapewnienia obywatelom po-
wszechnego i réwnego dostepu do wyksztalcenia (Dz.U. 1997 nr 78 poz.
483). Ratyfikujac Konwencje o prawach oséb niepetlnosprawnych Polska
uznala prawo oséb z niepelnosprawnos$ciami do edukacji oraz zobowig-
zala sie zapewni¢ wlaczajacy system ksztalcenia umozliwiajacy integracje
na wszystkich poziomach edukacji. Konwencja o prawach oséb niepetno-
sprawnych zostala przyjeta przez Zgromadzenie Ogoélne Narodéw Zjedno-
czonych w 2006 roku. Weszta w zycie w roku 2008, a stronami konwencji
jest 156 panstw (czerwiec 2015 rok). Polska zapewnita takze, ze osoby te
beda mialy dostep do powszechnego szkolnictwa wyzszego bez dyskrymi-
nacji i na zasadzie réwnosci z innymi osobami (Biuletyn Rzecznika Praw
Obywatelskich 2015, s. 5).

Konwencja o prawach os6b niepelosprawnych, uchwalona w Nowym
Jorku w 2006 roku i ratyfikowana przez Rzad Rzeczypospolitej Polskiej
w 2012 roku, zobowiazuje kraje-sygnatariuszy do zapewnienia pelnego
i réwnego korzystania ze wszystkich praw czlowieka przez osoby niepeino-
sprawne. Zapisano w niej, ze osoby niepelnosprawne nie beda wykluczane

z powszechnego systemu edukacji ze wzgledu na swoja niepelnosprawnosé



i bedg mialy dostep m.in. do powszechnego szkolnictwa wyzszego bez dys-
kryminacji i na réwni z innymi osobami.

Rozporzadzeniem Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia
25 wrzesnia 2014 roku w sprawie warunkdéw, jakim musza odpowiadaé po-
stanowienia regulaminéw studiow w uczelniach (Dz.U. 2014 poz. 1302)
wprowadzono obowiazek dostosowania regulaminu studiéw i okreslenia
spos6b dostosowania organizacji i wlasciwej realizacji procesu dydaktycz-
nego do szczegdlnych potrzeb studentéw bedacych osobami niepelnospraw-
nymi, w tym dostosowania warunkéw odbywania studiéw do rodzaju nie-
pelnosprawnodci.

Prawo dostepu os6b niepetnosprawnych do szkolnictwa wyzszego na
réwnych zasadach z osobami sprawnymi zostalo uznane réwniez, jako
jedno z gtéwnych zadan uczelni w Polsce. W ustawie Prawo o szkolnictwie
wyzszym i nauce (Dz. U. 2018, poz. 1668) okreslono, ze podstawowym za-
daniem uczelni jest stwarzanie osobom niepelnosprawnym warunkéw do
pelnego udzialu w: procesie przyjmowania na uczelnie w celu odbywania
ksztalcenia, ksztalceniu oraz prowadzeniu dziatalnosci naukowe;j.

Na przestrzeni ostatnich kilkunastu lat nastapita znaczna poprawa sy-
tuacji os6b niepelnosprawnych na polskich uczelniach. Znalazto to od-
zwierciedlenie we wzroscie odsetka udziatu tych oséb wsréd studentow.
Wskaznik ten zwigkszyt sie z 0,08% w roku 1998 do 1,87% w roku 2015.
Pomimo zmniejszania si¢ liczby studentéw i doktorantéw w uczelniach
nadzorowanych przez Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego, odsetek
0s6b niepelnosprawnych utrzymywal sie w latach 2014-2017 na statym

poziomie wynoszacym ok. 2% (Najwyzsza Izba Kontroli 2018, s. 5).



Rycina 1.: Liczba niepelnosprawnych studentéw na polskich uczelniach
w latach 1998-2015 (w tysiacach oséb), z uwzglednieniem udziatu procen-
towego tych oséb w ogdlnej liczbie studentow
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Zrédlo: Najwyzsza Izba Kontroli, 2018, Informacja o wynikach kontroli.
Realizacja przez uczelnie akademickie i zawodowe obowigzku stworzenia
niepelnosprawnym studentom i doktorantom warunkéw do pelnego udziatu
w procesie ksztalcenia 1 w badaniach naukowych

Przewazajaca liczba studentéw z niepetnosprawnosciami to osoby z in-
nymi rodzajami niepelnosprawnosci (np. z zaburzeniami psychicznymi
i chorobami przewleklymi), w drugiej kolejnosci z dysfunkcja narzadu ru-
chu - chodzacy i niechodzacy. Ponadto istotna liczbe studentéw stanowia
osoby niewidome i stabowidzace oraz gluche i stabostyszace. Co wazne,
najwiekszy odsetek studentéow z niepelnosprawnosciami odnotowuje sie¢ na
kierunkach tj. biznes, administracja, prawo, nauki spoteczne oraz dzienni-
karstwo. Najmniejszy zas odsetek oséb z niepelnosprawnos$ciami odnoto-

wuje si¢ na kierunkach przyrodniczych, matematyce oraz rolnictwie.



Tabela 1.: Studenci z niepelnosprawnosciami wedlug typow instytucji
szkolnictwa wyzszego i nauki oraz grup kierunkéw ksztalcenia

Z liczby ogolem
WYSZCZEGOLNIENIE
0— ogdlem Ogolem w'?'"v niestyszacy niewidomi z dysfunkejqnarzadiw ruchu ‘i'"'e rodzaje
s — studia stacjonarne kobiety i slaboslyszacy i slabowidzacy ! sci awno
n - studia niestacjonarne oty Siechodey
OGOLEM,wtym: 21240 12549 1594 1799 5734 552 11561
studia stacjonarne 13365 7687 1055 1187 3443 357 7323
studia niestacjonarne 7875 4862 539 612 2291 195 4238
Grupa — Biznes. administracja i prawo 4906 2954 358 400 1389 149 2610
Grupa — Nauki spoleczne, dziennikarstwo i informacja 2805’ 1850 188 291 791 113 1422
Grupa — Nauki humanistyczne i sztuka 2477 1585 164 238 590] 93 1392
Grupa — Technika, przeny st budownictwo 2450 932 201 174] 707| 14 1354
Grupa — Zdrowie i opieka spoleczna 2439) 1873] 165 234] 655| 33 1352
Grupa — Ksztalcenie 1780 1490| 135 128 549 49/ 919
Grupa — Technologie teleinformacyjne 1185 146 112 102 28| 3 656|
Grupa — Ushugi 1063 621 83 77| 276 15 612
Indywidualne studia miedzy obszarowe 984 453 65 65 238 2 594
Grupa — Nauki przy rodnicze, matematyka i statystyka 366 477 % 7 196 28 474
Grupa — Rolnictwo 285 168 27 18] 61 3 176

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych GUS 2020 Szkolnictwo wyzsze
i jego finanse w 2019 roku

W roku akademickim 2019/2020 w uczelniach studiowalo 1204,0 ty-
siecy studentéw, o 2,1% mniej niz w poprzednim roku akademickim. Po-
czawszy od roku akademickiego 2006/07 odnotowywany jest spadek liczby
studentéw wynikajacy ze zmian demograficznych, tj. spadku liczby oséb
w wieku 19-24 lata (GUS 2020). Studenci z niepelnosprawnosciami sta-
nowili blisko 1,8% wszystkich studentéw, w tym blisko 60% stanowily
kobiety.

Podejmowane przez uczelnie wyzsze dzialania majace na celu wywiaza-
nie si¢ z obowiazku stworzenia niepelmosprawnym studentom i doktoran-
tom warunkéw do pelnego udzialu w procesie ksztalcenia i w badaniach
naukowych, nie moga ograniczaé sie wylacznie do likwidacji barier archi-
tektonicznych w obiektach uczelnianych. Powinny umozliwiaé¢ dostep do

szkolnictwa wyzszego nie tylko osobom niepelnosprawnym poruszajacym



sie na wozkach inwalidzkich, ale réwniez by¢ skierowane do os6b z innymi
rodzajami niepelnosprawnosci, tj. niestyszacych i stabostyszacych, niewi-
domych lub stabowidzacych, a takze osob np. z zaburzeniami psychicznymi
czy chorobami przewleklymi.

W latach 2015-2017 uczelnie publiczne otrzymaly z budzetu pan-
stwa $rodki dotacji na realizacje zadania dotyczacego stwarzania niepetno-
sprawnym studentom i doktorantom warunkéw do pelnego udziatlu w pro-
cesie ksztalcenia w tacznej wysokosci 17,5 mln zl, co stanowilo 20% ogétu
srodkéw dotacji podmiotowej przyznanych wszystkim uczelniom nadzo-
rowanym przez Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego (Najwyzsza Izba
Kontroli 2018, s. 11).

Rycina 2.: Wysoko$¢ otrzymanych srodkéw dotacji podmiotowej przez
objete kontrola uczelnie publiczne w latach 2015-2017 (mln z})
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Zrédlo: Najwyzsza Izba Kontroli, 2018, Informacja o wynikach kontroli.
Realizacja przez uczelnie akademickie i zawodowe obowigzku stworzenia
niepelnosprawnym studentom i doktorantom warunkéw do pelnego udziatu
w procesie ksztalcenia i w badaniach naukowych



Rycina 3.: Gléwne kategorie wydatkow sfinansowane ze srodkéw dotacji
podmiotowej w uczelniach
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Zrédlo: Najwyzsza Izba Kontroli, 2018, Informacja o wynikach kontroli.
Realizacja przez uczelnie akademickie i zawodowe obowigzku stworzenia
niepelnosprawnym studentom i doktorantom warunkéw do pelnego udziatu
w procesie ksztalcenia i w badaniach naukowych

Pomimo wysokiego stopnia zaspokojenia potrzeb niepelnosprawnych
studentéw i doktorantow, zglosili oni jednak w ankietach prowadzo-
nych podczas kontroli uczelni publicznych przez Najwyzsza Izbe Kontroli
w okresie od 4 stycznia do 29 marca 2018 roku przypadki zastrzezen
do warunkéw ksztalcenia. Dotyczyly one glownie: niesprawnodci urzadzen
wspierajacych przemieszczanie oséb niepetnosprawnych ruchowo, nieprzy-
stosowania architektonicznego obiektéw, nieodpowiedniego dostosowania
materialéw dydaktycznych, koniecznosci digitalizacji zbiorow bibliotecz-

nych oraz niewystarczajacych zasoboéw sprzetu komputerowego dostoso-



wanego do potrzeb niepelnosprawnych (Najwyzsza Izba Kontroli 2018,
s. 14).

Odpowiedzia na powyzsze niedociagnigcia i braki w zakresie potrzeb
0s6b z niepelnosprawnosciami wsrdd studentéw i doktorantéw okazaly sie
srodki pochodzace z Europejskiego Funduszu Spolecznego w ramach Pro-
gramu Operacyjnego ”Wiedza Edukacja Rozwdj na lata 2014-2020”.

Europejski Fundusz Spoteczny (EFS) jest gléwnym instrumentem fi-
nansowym Unii Europejskiej (UE) umozliwiajacym wspieranie zatrudnie-
nia, poprawe warunkow pracy i wyrownanie szans dla wszystkich obywateli
UE poszukujacych pracy. Jego dziatalno$¢ polega na inwestowaniu w za-
soby ludzkie w Europie — pracownikéw, mlodziez i wszystkich ludzi szu-
kajacych pracy. Unia Europejska dazy do zwickszenia liczby miejsc pracy
i poprawy warunkéw zatrudnienia oraz rozwoju integracji spoltecznej. Za-
lozenia te sa podstawa strategii Europa 2020 na rzecz inteligentnego, trwa-
tego wzrostu gospodarczego sprzyjajacego wlaczeniu spotecznemu w UE.
Wyzwania te sa szczegblnie istotne w obecnej sytuacji gospodarczej. EFS
odgrywa wazna role w realizowaniu celéw Europy oraz w tagodzeniu skut-
kéw kryzysu ekonomicznego — przede wszystkim wzrostu bezrobocia i po-
ziomu ubédstwa (Europejski Fundusz Spoteczny 2020).

W tym miejscu warto podkresli¢, ze w trwajacym okresie programowa-
nia 2014-2020 UE przeznaczyta na Europejski Fundusz Spoteczny ponad
80 mld euro, czyli prawie jedna czwartg swoich wydatkéw na polityke roz-
woju regionalnego. Dla Polski przyznano z tej puli ok. 13,2 mld euro. To
znacznie wiecej niz w latach 2007-2013, kiedy do dyspozycji Polski byto
nieco ponad 11 mld euro.

W dniu 14 marca 2019 r. Narodowe Centrum Badan i Rozwoju

(NCBiR)El, jako Instytucja Posredniczaca dla Osi 11T ,,Szkolnictwo wyzsze

'NCBR jest rzadows agencja wykonawcza. NCBR jest agencja wykonawcza w rozu-



dla gospodarki i rozwoju” Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Roz-
woj 2014-2020, ogtosita w ramach Dzialania 3.5 ,,Kompleksowe programy
szkét wyzszych” ze $rodkéw pochodzacych z EFS konkurs zamkniety
numer POWR.03.05.00-IP.08-00-DOS/19 pt. ,,Uczelnia dostepna”. Kon-
kurs obejmuje wsparciem zmiany organizacyjne, podnoszenie $wiadomosci
i kompetencji kadry uczelni z zakresu niepelnosprawnosci poprzez reali-
zacje dzialan majacych na celu zapewnienie przez uczelnie dostepnosci
komunikacyjnej, administrowanych stron internetowych, narzedzi infor-
matycznych, procedur ksztalcenia w ksztalceniu na poziomie wyzszym,
wprowadzenie do programéw ksztalcenia modyfikacji zapewniajacych ich
dostepnosé dla studentéow z niepelnosprawnosciami oraz dziatan z zakresu
dostepnoéci architektonicznej. Uczelnie wybrane do dofinansowania otrzy-
majg wsparcie na likwidacje barier w dostepie do studiéw oraz beda mogty
wprowadzi¢ do swoich programéw nauczania dzialania zapewniajace ich
dostepno$é dla studentéw z niepelnosprawnosciami tj. egzaminy, wyklady
on-line oraz mozliwos¢ zalatwienia spraw studenckich przez Internet. Co
istotne, projekt nie moze dotyczy¢ wytacznie dzialan zwiazanych z niwelo-
waniem barier architektonicznych w budynkach i musi obejmowaé¢ swoim
zakresem merytorycznym rownoczeSnie inne dziatania zwiekszajace do-
stepnosé edukacji dla tej grupy oséb.

W odpowiedzi na konkurs do NCBiR wplyneto 108 wnioskéw o do-
finansowanie projektu, z czego 85 ocenionych zostalo pozytywnie, nato-

miast 23 wnioski ocenione zostaly negatywnie. Ze wzgledu na wysoka ja-

mieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych, dziatajaca na pod-
stawie ustawy z dnia 30 kwietnia 2010 r. o Narodowym Centrum Badan i Rozwoju
oraz statutu stanowiacego zatacznik do rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego z dnia 9 wrzeénia 2010 r. w sprawie statutu Narodowego Centrum Badan
i Rozwoju. Funkcjonowanie Narodowego Centrum Badan i Rozwoju, reguluje ponadto
szereg aktéw wykonawczych i aktéw prawnych zwigzanych z wdrazaniem programoéw
finansowanych z funduszy europejskich.



ko$é zgloszonych projektow, alokacja przewidziana pierwotnie na konkurs
w wysokosci 200 mln PLN zostata zwigkszona o ponad 121 mln PLN tak,
by wszystkie wnioski rekomendowane do dofinansowania, otrzymaty srodki
finansowe (NCBIiR 2019).

Spoérdd projektéw ocenionych pozytywnie na 7 miejscu listy rankingo-
wej znalazl sie projekt ztozony przez Uniwersytet im. Adama Mickiewicza
w Poznaniu pt. ,Uczelnia otwarta dla wszystkich uczelniag na miare XXI
wieku”.

Celem projektu jest zwiekszenie dostepnosci Uniwersytetu im. Adama
Mickiewicza w Poznaniu (UAM) dla os6b z niepelnosprawnosciami po-
przez kompleksowe dziatania obejmujace opracowanie i wdrozenie Za-
rzadzenia Rektora dot. dostepnosci architektonicznej, komunikacyjnej
i informacyjnej, doposazenie pracowni w sprzet umozliwiajacy réwno-
prawne uczestnictwo w zajeciach (m.in. dostepne stanowiska laborato-
ryjne, drony), wyszkolenie 8 asystentéw laboratoryjnych oraz przeszko-
lenie 1056 czlonkéw kadry dydaktycznej i administracyjnej UAM (w tym
min. 581 kobiet) w zakresie pracy z osobami o specjalnych potrzebach, jak
réwniez ich udzial w konferencjach krajowych i zagranicznych i wizytach
studyjnych w celu podniesienia poziomu $wiadomosci i zapoznania z do-
brymi praktykami, utatwienie osobom z niepelnosprawnos$ciami dostepu
do materialéw dydaktycznych poprzez zapewnienie platformy edukacyj-
nej, a takze podniesienie bezpieczenstwa osdéb o ograniczonej mobilnosci
i dos$wiadczajacych deficytéw sensorycznych poprzez zakup profesjonal-
nego sprzetu do ewakuacji oraz stworzenie aplikacji wspierajacej proces
ewakuacji budynkéw w okresie od 01.01.2020 do 30.09.2023 roku. Projekt
przyczyni si¢ do realizacji celu szczegdétowego 5 dla Dziatania 3.5 POWER
,Poprawa dostepnosci szkolnictwa wyzszego” oraz celu szczegbltowego 4

»Wsparcie zmian organizacyjnych i podniesienie kompetencji kadr w sys-
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temie szkolnictwa wyzszego”.

UAM od lat prowadzi dzialania na rzecz likwidacji barier napotyka-
nych przez osoby z niepelnosprawnosciami i pelnej dostepnosci procesu
ksztalcenia oraz innych elementéw zycia akademickiego, niezaleznie od
specjalnych potrzeb jednostki. Biuro ds. studentéw z niepelnosprawno-
Sciami (wczeéniej Biuro Pelnomocnika Rektora ds. studentéw niepelno-
sprawnych) powolano na mocy Zarzadzenia Nr 326/2011/2012 Rektora
Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu z dnia 13 lutego 2012
roku roku. Obecnie w sklad Biura wchodzi 9 pracownikéw (5 oséb za-
trudnionych na pelen etat, 4 osoby na pét etatu). Pomimo preznej pracy
Biura jego dziatalnos¢ nalezy rozwinac i uzupelnié¢ o dodatkowe dziatania,
realizowane przez inne jednostki. W strukturze Biura funkcjonuje 7 eta-
tow, ktére obstuguje studentéw o bardzo réznych niepelnosprawnoéciach.
Liczba etatéw nie jest wystarczajaca dla zaspokojenia potrzeb. Na UAM
od lat studiuje najwiecej w Polsce 0séb z niepelnosprawnosciami. W roku
akademickim 2019/2020 na UAM studiuje ok. 670 studentéw z orzecze-
niem o stopniu niepelnosprawnosci, w tym 214 oséb o lekkim stopniu nie-
petnosprawnosci, 376 osé6b o umiarkowanym stopniu i 80 osé6b w stopniu
znacznym. 202 osoby doswiadczaja niepelnosprawnosci zwiazanej z na-
rzadem ruchu, 75 0s6b z narzadem wzroku, 55 0s6b z narzadem stuchu,
a u 331 oséb przyczyna niepelnosprawnosci zostata okre$lona jako inne
(POWR.03.05.00-00-A095/19, s. 10).

Grupe docelowa projektu stanowi¢ beda gléwnie pracownicy UAM,

w tym:
e pracownicy Biura ds. studentow z niepelnosprawnosciami — 8 osob,
e kadra kierownicza — 150 0séb,

e kadra dydaktyczna — 503 osoby,
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e pracownicy doméw studenckich i portierzy — 210 oséb,
e kadra administracyjna — 185 oséb.

Lacznie wsparciem w ramach projektu pt. ,Uczelnia otwarta dla
wszystkich uczelnia na miare XXI wieku”, nr POWR.03.05.00-00-
A095/19, objetych zostanie 1056 pracownikéw UAM, co stanowi 20%
wszystkich pracownikéw UAM. Posrednia grupe docelowa stanowié¢ beda
studenci, studentki, doktoranci i doktorantki UAM.

Przed aplikowaniem w odpowiedzi na konkurs przeprowadzono bada-
nia witasne, na podstawie ktérych zdiagnozowano nastepujace potrzeby
i oczekiwania uczestnikéw w kontekscie wsparcia, ktére ma by¢é udzielane
w ramach niniejszego projektu.

Pracownicy UAM kazdego szczebla maja na co dzien stycznosé ze stu-
dentami, takze osobami z niepelnosprawnosciami. Do zadan kadry dy-
daktycznej oprécz ksztalcenia studentéw nalezy kompleksowe wsparcie
studentéw w sprawach organizacyjnych, merytorycznych i technicznych.

W zwigzku z powyzszym wskazanym jest:

e zwrdcenie uwagi na potrzebe akceptacji i zrozumienia ze strony Sro-

dowiska akademickiego,

e zwrbcenie uwagi pracownikow UAM na fakt, iz wsparcie nie ozna-
cza jedynie ulatwien infrastrukturalno-architektonicznych, ale takze
ulatwienia podczas prowadzenia zaje¢, dostepu do materialéw dy-

daktycznych, dostosowania form i terminéw egzaminéw itp.,

e podniesienie poziomu $wiadomosci pracownikéw UAM w kontekscie
0s6b z niepelnosprawnosciami, gdyz wielu z nich deklaruje, ze nie wie
jak traktowaé takie osoby, co moze prowadzi¢ do dyskryminowania

0s6b z niepelnosprawnosciami lub ich faworyzowania,
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e zwiekszenie kompetencji pracownikéw administracyjnych, pracowni-
kéw domédw studenckich i portieréw w zakresie komunikowania sie

z osobami z niepelnosprawnosciami.

Oczekiwania grupy docelowej w kontekscie realizacji projektu przed-

stawiaja sie nastepujaco:
e wickszenie wiedzy w zakresie zasad projektowania uniwersalnego,

e kompleksowe przedstawienie i wdrozenie metod edukacyjnych wraz
z narzedziami dla dostosowania proceséw dydaktycznych dla wszyst-

kich studentéw, takze os6b z niepelnosprawnosciami,

e podniesienie kompetencji pracownikéw UAM w zakresie udzielania
pomocy 0s0b z niepelnosprawnosciami i reagowania na sytuacje kry-

Zysowe,

e stworzenie zasad i regulaminéw postepowania wobec studentoéw
w okreslonym rodzajem niepetnosprawnosci, nie tylko ruchowym,

ale takze np. stuchu, psychiczng itp.

3. Sze$¢ punktéw strategii dzialania

W odpowiedzi na zdiagnozowane potrzeby i oczekiwania zaplanowano
odpowiednie formy wsparcia dla uczestnikéw — grupy docelowej projektu.
Dziatania podzielono na sze$é¢ zadan.

W ramach zadania pierwszego zatrudniony zostanie na czas realizacji
projektu (01.01.2020 r. do 30.09.2023 r.) kolejny pracownik Biura ds. stu-
dentéw z niepetlnosprawnosciami, ktérego gtéwnym zadaniem bedzie koor-
dynacja szkolen. Ponadto zaplanowano realizacje licznych szkolen i udziat
w studiach podyplomowych pracownikéw Biura ds. studentéw z niepetno-

sprawnosciami, ktoérych celem jest rozwdj kompetencji w zakresie metod
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pracy z osobami ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi oraz dostosowy-
wanie do zmieniajacych sie realiéw (np. cyfryzacji i digitalizacji procesu
edukacyjnego). Tematyka szkolen oraz studiéw podyplomowych odpowia-

da¢ bedzie nastepujacym zagadnieniom:
e wlaczenie cyfrowe i spoteczne,

e metody i narzedzia coachingowe w pracy z osobami z trudnosciami

psychicznymi,
e metody pracy z osobami z niepelnosprawnoéciami poznawczymi,
o design thinking: metody pracy kreatywnej z réznymi odbiorcami.

Dodatkowo w ramach Zadania zaplanowano organizacje konferencji o za-
siegu krajowym oraz miedzynarodowym, w ramach ktérych podniesiony
zostanie poziom dotychczas organizowanego Forum Uczelnianych Pelno-
mocnikow ds. Oséb z Niepelnosprawnoéciami poprzez zaangazowanie wy-
sokiej klasy ekspertéw, organizacje wickszej ilosci wyktadéw oraz paneli
dyskusyjnych. Celem organizacji konferencji jest podniesienie kompetencji
i wymiana know-how w niniejszym zakresie.

W ramach zadani drugiego dostosowanych zostanie 7 obiektéw UAM
do potrzeb oséb z niepelnosprawnosciami. Zamontowane zostana 3 windy
wyposazone w komunikaty glosowe i oznaczenia brajlowskie. W 8 au-
lach Wydziatéw UAM zamontowane zostana petle induktofoniczne wraz
z wzmacniaczami dla oséb z niepelnosprawnosciami. Przeszkoleni zostana
pracownicy dzialéw UAM odpowiedzialnych za inwestycje w ramach uni-
wersalnego projektowania. Jak pokazuje dosSwiadczenie, nawet najnowsze
obiekty nie spetniaja w pelni kryteriéw dostepnoéci. Ograniczenie rozumie-

nia uniwersalnego projektowania do niepelnosprawnosci ruchowej, zbyt
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male wymogi stawiane pod katem dostepnosci projektantom pokazuja,
ze niezbedne jest podnoszenie wiedzy w tym zakresie.

W ramach zadania trzeciego stworzona zostanie aplikacja informujaca
o ewakuacji, ktérej celem jest pomoc i przyspieszenie dziatan w przypadku
ewakuacji budynku, w ktérym znajduje sie osoba korzystajaca z aplikacji
oraz umozliwienie kontaktu z osoba potrzebujaca i wezwanie przez nia po-
mocy. Opracowana i wdrozona zostanie platforma edukacyjna do naucza-
nia zdalnego, ktéra stuzy¢ bedzie w szczegdlnosci osobom z niepelnospraw-
no$ciami z ograniczeniami ruchowymi i zdrowotnymi uniemozliwiajacymi
pojawianie sie na wigkszosci zaje¢ osobiscie oraz do umieszczania szkolen
e-learningowych z zakresu pracy z osobami z niepelnosprawnosciami dla
kadry dydaktycznej. Zakupiona zostanie licencja na program do monito-
rowania dostepnosci stron internetowych pod katem zadanych kryteriéow
dostepnoéci oraz zgodnosci z miedzynarodowym standardem WCAG 2.0
oraz rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 12 kwietnia 2012 r. (Dz.
U z 2017 r. poz. 2247). Ponadto w ramach Zadania przystosowane zo-
stang stanowiska laboratoryjne na Wydziale Biologii oraz Wydziale Che-
mii. Obecnie na UAM brakuje przystosowanych stanowisk laboratoryjnych
na studiach z zakresu kierunkow Scistych, co grozi powstawaniem nierdw-
nosci edukacyjnych. Zakup sprzetu sktadajacego sie¢ na mobilne stanowiska
laboratoryjne oraz zestaw stanowisk stacjonarnych na pozwoli na wyrdw-
nanie szans studentéw z niepelnosprawnoscia.

W ramach zadania czwartego przeprowadzone zostang badania FGI
(Focus Group Interview), wywiady indywidualne oraz ankiety interne-
towe z kadrag UAM, cztonkami samorzadu studenckiego oraz cztonkami
Zrzeszenia Studentéw Niepelnosprawnych UAM [ Ad Astra”. Celem ba-
dan jest poglebiona diagnoza barier wystepujacych na uczelni, ich przy-

czyn, réwniez niebezposrednich, zdobycie informacji na temat potrzeb roz-
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nych grup, zbieranie opinii o proponowanych rozwiazaniach. Wiekszos¢
grup bedzie zawierala przedstawicieli $rodowiska oséb z niepelnospraw-
noéciami. Ich wyniki zostang uwzglednione w Zarzadzeniu Rektora UAM
w sprawie dostepnoéci uczelni. Ponadto opracowane zostana procedury
ewakuacji z uwzglednieniem potrzeb oséb z niepelnosprawnoscia oraz pro-
cedury postepowania w przypadku oséb przejawiajacych skrajne trudnosci
psychiczne i poznawcze, ktére moga zagrazaé zyciu lub zdrowiu osoby do-
tknietej tymi trudnosciami lub oséb z jej otoczenia dla kadry dydaktycznej
i administracyjnej UAM. Zapotrzebowanie na takie dokument byto wielo-
krotnie zgtaszane do Biura Pelnomocnika Rektora ds. studentéw niepetno-
sprawnych przez pracownikow z réznych dziatoéw, zaréwno dydaktycznych
jak i administracyjnych.

W ramach kolejnego zadania piatego opracowany zostanie innowa-
cyjny kurs e-learningowy do nauki wymowy jezyka angielskiego. Istotna
czeScig nauczania wymowy jest praca z transkrypcja, wymagajaca sto-
sowania specjalnego zestawu znakéw. Projektowany kurs bedzie oferowat
mozliwoéé pracy ze standardowa transkrypcja fonetyczng IPA oraz po-
przez opcjonalne zastosowanie systemu X-SAMPA | eliminujac w ten spo-
sOb trudnosci os6b z niepelnosprawnoécia wzroku wynikajace ze stosowa-
nia transkrypcji IPA w zwyczajnej postaci typograficznej lub w alfabecie
Braille’a. Ponadto wszystkie multimedia, takie jak nagrania dzwiekowe,
zaréwno samego materialu angielskiego (stéw, wyrazen, dialogéw), jak
i réznych zjawisk fonetycznych, beda w pelni dostepne. Dostepny kurs
bedzie umozliwial wszystkim studentom i doktorantom sprawna wspot-
prace z nauczycielem przy uzyciu specjalnie przygotowanego podsystemu
nagrywania wypowiedzi studenta i doktoranta i ich oceny. Wszystkie kom-
ponenty kursu zaprojektowane zostang tak, aby mozna bylo uzyska¢ do

nich dostep za pomoca interfejsu graficznego oraz przy zastosowaniu opro-
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gramowania uglosowiajacego (screen reader).

W ramach ostatniego zadnia széstego przygotowana zostanie wizualna
kampania podnoszaca $wiadomosé niepelnosprawnoéci. Kampania bedzie
wysSwietlana na monitorach na terenie budynkéw UAM podnoszac Swia-
domo$é na temat réznych schorzen, dostepnych na UAM form wsparcia
oraz savoir-vivre w kontaktach z osobami z niepelnosprawnoscia ruchowa,
wzroku, shuchu, trudnosci psychiczne oraz inne niewidoczne formy niepet-
nosprawnosci (np. epilepsja czy cukrzyca). Ponadto w ramach ostatniego
zadania zaplanowano szereg specjalistycznych szkolen zaréwno dla pracow-
nikéw dydaktycznych jak i administracji w tym réwniez dla pracownikéw

domoéw studenckich oraz portierni w zakresie:
e pracy z osobami z réznymi niepelnosprawnosciami,
e pracy z osobami z trudnosciami psychicznymi i poznawczymi,
e pracy z osobami ze spektrum autyzmu, w tym z zespotem Aspergera,

e tworzenia materiatéw dydaktycznych dostepnych dla oséb z niepet-

nosprawnoscia wzroku,
e metod pracy ze studentami z niepelnosprawnoscig stuchu,

e pracy z osobami z réznymi rodzajami niepelnosprawnosci, w tym
b

niewidocznymi,

e reagowania w sytuacjach kryzysowych z udzialem oséb w kryzysie

psychicznym,

e reagowania w sytuacjach z udzialem os6b z trudnosciami psychicz-

nymi.
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4. Podsumowanie

Mimo, ze projekt pt. ,Uczelnia otwarta dla wszystkich uczelnig na
miare XXI wieku” prowadzony przez Uniwersytet im. Adama Mickiewi-
cza w Poznaniu przekroczyl dopiero pierwszy etap swojej realizacji to
juz wsrdéd uczestnikow dostrzegalny jest wyrazny wzrost zaplanowanych
wskaznikow realizacji projektu.

Zaplanowane w ramach projektu dzialania dostosowane sa do potrzeb
0s6b niepelnosprawnych oraz ich otoczenia. Dzieki temu rozwigzujg zdia-
gnozowane problemy i oczekiwania, ktére szczegdlowo zostaly omoéwione
W niniejszej pracy.

Na gruncie badan empirycznych oraz analizy twierdzen zawartych
w wywiadach poglebionych przeprowadzonych z beneficjentami projek-
tow EFS nalezy wskazac¢, ze niewatpliwym atutem realizacji wskazanych
projektéw jest objecie wsparciem takze oséb, ktore, na co dzien maja
bezposredni kontakt z osobami z niepelnosprawnos$ciami. Dzieki takiemu
kompleksowemu podejéciu osoby z niepetnosprawnoéciami sg postrzegane

mniej stereotypowo i traktowane sa na réwni z osobami pelnosprawnymi.
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