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1. Wstep

Czas nie jest wylacznie zjawiskiem fizycznym, bedacym przedmiotem
zainteresowan nauk Scistych, gdyz daje przestrzen chocby do interpretacji
psychologicznych, socjologicznych czy analiz ekonomicznych (Lahat, Sened
2019, s. 2). Nie ulega watpliwosci, ze mozna i nalezy uczy¢ sie radzenia
z czasem (jako konstrukcja psychologiczna) w ujeciu subiektywnym (ro-
zumianym jako dzienny wydatek czasu), jak i obiektywnym stanowiacym
wlasna percepcje wykorzystania czasu (Boniwell, Osin 2015, s. 88). W ra-
mach badan nad czasem funkcjonuje rozbudowany aparat pojeciowy, a ba-
dacze uzywajac takich kategorii jak: ,postawa czasowa’, ,perspektywa
czasowa”, ,orientacja czasowa”, ,percepcja czasu”, ,poczucie czasu’, ,su-
biektywne doznania w czasie”, by bada¢ m.in. Swiadomo$é uptywu czasu
jednostek, reakcji na ramy czasowe (przeszle, terazniejsze, przyszle) oraz
preferencje ram czasowych (Duncan 2008, s. 23-24).

Zmieniajace si¢ spoleczenstwa ponowoczesne wymagaja innowacji

w zakresie polityki spotecznej, gdyz zmiany spoteczne, demograficzne, po-



lityczne tworza nowe wyzwania i przestrzen do realizacji polityk publicz-
nych. Lihi Lahat i Itai Sened wprost wskazuja, ze: ,Zwracajac wieksza
uwage na wykorzystanie czasu decydenci moga poprawi¢ dobrobyt jedno-
stek i spoteczenstw. Czas jest najwazniejszym zasobem jaki mamy, a spo-
s6b, w jaki go wykorzystujemy, wplywa na nasze samopoczucie” (Lahat,
Sened 2019, s. 1). Badania nad dobrostanem oraz wykorzystaniem czasu
maja bardzo rozbudowana literature, jednak rzadko spotyka sie tresci,
ktore dotykaly byt tych zagadnien jednoczesnie (Ibidem 2019, s. 2). Czas
zegarowy, ktéry zdominowal nasze myslenie polityczne, spoteczne, kultu-
rowe, ekonomiczne wplynat rowniez na relacje spoteczne, a my doceniamy
w szczegolnodci te momenty, gdy uwalniamy sie od ,cienia zegara”. Bada-
cze w kontekécie relacji spolecznych skupiaja sie na cyklach czasu, ktére
nie tylko sa miara trwania, ale i jakosSci, a wiec determinuja poziom na-
szych doswiadczen oraz ocene relacji i interakcji spotecznych (Gregory
2015, s. 41). Czy badania nad wykorzystaniem czasu moga prowadzi¢ do
implementacji polityk spolecznych podnoszacych zadowolenie z zycia? Ce-
lem niniejszego jest préba odpowiedzi na to pytanie przez pryzmat polityki
senioralnej miasta Poznania, ktora rysuje si¢ jako zestaw kompleksowych
ustug spotecznych, zaprojektowany i wdrazany w odpowiedzi na rosnace
zapotrzebowanie na dotychczas niestandardowe, ale zinstytucjonalizowane
formy pomocy. W tym celu, autorzy wskaza na dwa wymiary funkcjonowa-
nia polityki senioralnej w Poznaniu: wymiar oddziatujacy bezposrednio na
czas 0sOb w podeszlym wieku i zapewniajacy im szereg zajeé oraz wymiar

posrednio oddziatujacy na gospodarke czasem.

2. Czas a polityka spoteczna

Czas ma niebagatelne znaczenie dla polityki spotecznej, gdyz wplywa

na jej funkcjonowanie i skuteczno$é. Jednoczesnie ujmowany byl przez



lata po macoszemu, gdyz wydaje sie pojeciem jednowymiarowym, zrozu-
mialym dla kazdego w podobny sposéb. Badacze skupiali sie gtéwnie na
samej polityce, a nie kontekstach, w ktérych ona funkcjonuje (Fitzpatrick
2004, s. 2)|H Nie zmienia to faktu, ze pafstwa oraz instytucje powinny
podjaé sie realizacji polityk czasu, ktére moga niwelowaé nieréwnosci spo-
teczne i prowadzié¢ do realizacji zasad sprawiedliwosci spolecznej (Ibidem,
s. 33). Jednak badania nad dobrostanem skupiaja sie dzi$ gtéwnie na czyn-
nikach socjo-demograficznych (pteé¢, wyksztalcenie, miejsce zamieszkania)
oraz ekonomicznych (dochody, wysoko$é i dynamika PKB) i ich wply-
wie na poziom subiektywnego dobrostanu. Wydaje si¢, ze w ramach tych
rozwazan warto réwniez zastanowié sie, w jaki sposéb instytucje moga
wplywaé na wykorzystanie czasu obywateli, by czynié ich bardziej zado-
wolonymi z zycia (Lahat, Sened 2019, s. 3). Przedmiotem analiz w tym

kontekscie sa gtownie:
e (Czas pracy zawodowej;

e (Czas opieki, tj. nieodptatnej pracy po$wiecony m.in. na utrzymanie

domu, opieke nad dzie¢mi, opieke nad starszymi;

e Czas osobisty — czas wolny i czas poSwigcany na opieke osobista
(Lahat, Sened 2019, s. 2).

!Przyktadem moze byé teoria obywatelstwa Thomasa H. Marshalla, ktéra stanowita
pierwsze dynamiczne ujecie tego pojecia i wzbudzila szeroka dyskusje nad jego rozumie-
niem. Jak pisal: ,,Zachowam sie jak prawdziwy socjolog, jesli rozpoczne od stwierdzenia,
ze status obywatela mozna podzieli¢ na trzy podstawowe elementy. Prawde méwiac, po-
dzial ten jest bardziej podyktowany przez historie anizeli przez logike systematycznej
analizy. Te trzy podstawowe elementy sktadajgce sie na status obywatela to prawa oby-
watelskie, prawa polityczne i prawa socjalne” (cyt. za: Kowalska 2013, s. 79-80). Autor
nie odnosil sie jednak w zaden sposéb do kategorii czasu. Tony Fitzpatrick doszukuje
si¢ zrédel podziatu wskazanego przez T.H. Marshalla w zmianie koncepcji i postrzega-
nia czasu (Fitzpatrick 2004, s. 3). Pokazuje to, ze ztozonosé pojecia czasu w naukach
spolecznych, a potwierdzeniem niech beda liczne ujecia i koncepcje (Fitzpatrick, 2004;
Davies, McKenzie 2002; Nowotny 1992).



Polityki panstwa z cala pewnoscia wplywaja na wykorzystanie czasu
przez jednostki, zatem i taczne wykorzystanie czasu w danym spoleczen-
stwie, a finalnie na jego dobrostan (Lahat, Sened 2019, s. 3). Badacze do-
starczaja szereg dowodoéw na shuszno$é tego twierdzenia, w tym: dlugosé
czasu pracy negatywnie wplywajaca na dobrostan kobiet; czas opieki po-
zytywnie determinujacy dobrostan kobiet, a negatywnie mezczyzn. Rzecz
jasna inaczej poziom i rodzaj wplywu poszczegblnych czynnikéw na dobro-
stan wyglada w poszczegdlnych panstwach ze wzgledu na funkcjonujacy
system opieki spotecznej czy wymiary kultury narodowej. Nie zmienia to
jednak faktu, ze takie ustalenia moga poméc kreowaé polityki dajace oby-
watelom wigksze zadowolenie z zycia (Lahat, Sened 2019, s. 12). Przychyli¢
sie wiec mozna do wniosku Lee Gregory’ego, ze powinniémy dokonaé od-
wrotu od ,dominacji czasu zegarowego” w kazdej przestrzeni zycia, gdyz
przektadanie wartosci kapitalistycznych na np. prace opiekuncza nie ma
sensu. W kontekscie polityki spotecznej ten wymiar czasu sprowadza sie
do prostej konstatacji: ,,czas spedzony w pracy, zarabianie powoduje mniej
czasu na opieke i inne czynnosci; podczas gdy przeznaczenie na nie wiecej
czasu (... ) skréci czas na zatrudnienie i wplynie na doch6éd”. Dochodzi do
wyboru pomiedzy ubéstwem dochodowym i ubéstwem czasowym. ,Bycie
ubogim w pieniadze jest znanym zjawiskiem, prosta kwestia braku wystar-
czajacej ilosci pieniedzy, aby zaspokoi¢ wlasne potrzeby na jeden z wielu
sposobow, ktére mozna by okresli¢. Bycie ubogim w czas, przez analogie,
polega na tym, ze nie ma wystarczajaco duzo czasu, aby zrobi¢ wszystko,
co trzeba” (Goodin, Rice, Bittman, Saunders 2005, s. 43). Stanowié¢ to
moze przestrzen do badan w ramach polityki spolecznej, ale i realizacji
polityk pozwalajacych na ograniczenie takich dylematéw (Gregory 2015,
s. 42).

W panstwach o wysokim poziomie indywidualizmu kultury narodowej



(zob. Gérny 2018, s. 56-57) szczegblnie widaé ,gtdéd czasu” ktéry pote-
guje m.in. powszechno$é¢ uméw cywilno-prawnych, dodatkowe zarobkowa-
nie po godzinach pracy etatowej, czy podnoszenie kwalifikacji na wlasna
reke w mysl koncepcji ksztalcenia ustawicznego. Z jednej strony skraca
sie éredni czas tygodniowej pracy w Polsce wg danych Eurostatu (Eu-
rostat 2020), a z drugiej strony powszechnieje bycie ,ubogim w czas”.
W kontekscie przywolanego w powyzszym akapicie pozytywnym wply-
wie czasu opieki na dobrostan kobiet wydaje sie, ze stlusznym krokiem
bylo wprowadzenie w Polsce programu Rodzina 500+, ktéry dat szanse
wielu kobietom na to, by mogly wybraé, czy chca pracowaé zawodowo bez
obawy o dochody (wbrew powszechnej opinii nie jest tak, ze program ten
wyparl kobiety z wtynku pracy; dal im on mozliwo$é wyboru, co potwier-
dzaja analizy wskaznikéw aktywnosci kobiet na rynku pracy). Nie jest to
rzecz jasna tak, ze duza ilosé czasu wolnego przektada sie w kazdym przy-
padku na wysoki poziom dobrostanu. W przypadku oséb bezrobotnych
moze stanowi¢ on negatywny afekt, gdyz praca zawodowa jest niezwykle
istotna dla realizacji szeregu psychologicznych, fizjologicznych, ekonomicz-
nych, moralnych potrzeb czlowieka (zob. Gérny 2018). Mozna wiec w tym
przypadku wskazaé na zjawisko swoistej ,kleski urodzaju czasu”.

Warto réwniez, w kontekscie przedmiotu niniejszych rozwazan, odniesé
sie w tym podrozdziale do badan nad tym w jaki sposéb postrzeganie ram
czasowych wplywa na nasze samopoczucie. Siegaja one jeszcze 1 polowy
XX wieku (Stolarski, Matthews, Postek, Zimbardo, Bitner 2013, s. 810)
jednak to stworzone w 1999 roku przez Philipa G. Zimbardo oraz Johna N.
Boyda ramy teoretyczne oraz Kwestionariusz Postrzegania Czasu (ZTPI,
ang. Zimbardo Time Perspective Inventory) (zob. Zimbardo, Boyd 1999)
zdefiniowaly sposéb badan subiektywnej temporalnosci poprzez dostrze-

zenie niezaleznosci trzech ram czasowych oraz faktu, ze nalezy badac¢ ich



caly horyzont. Badacze wyrdznili woéwczas pie¢ wymiarow:
e przesztosé pozytywna,
e przeszlo$é negatywna,
e terazniejszo$¢ hedonistyczna,

e terazniejszos¢ fatalistyczna,

przyszty (Ortuno, Paixao, Janeiro 2017, s. 174).

Badania pokazuja, ze poszczegdlne wymiary niosg za soba szereg sklon-
nosci jednostek i dla przyktadu: osoby zorientowane na terazniejszo$é¢ przy-
ktadaly mniejsza uwage do bezpieczenstwa seksu oraz maja sktonnosé do
brawurowej jazdy samochodem czy naduzywania alkoholu i narkotykéw.
Wyzszy wynik wspotczynnika przysztosci z kolei jest skorelowany z po-
wszechniejszym udzialem w badaniach profilaktyki nowotworowej (zob.
Duncan et al. 2008, s. 25). Subiektywny dobrostan zalezy wiec nie tylko
od doswiadczen zyciowych, ale i od tego w jaki sposéb zastanawiamy sie
nad przesztoscia. Mozna wspominaé zdarzenia wywolujac w sobie nastrdj
zgodny z warto$ciowoscia tego przezycia badz stara¢ sie dociekaé¢ jedy-
nie zwigzkoéw przyczynowo-skutkowych bez ponownego ich doswiadczenia
(Stolarski, Matthews, Postek, Zimbardo, Bitner 2013, s. 810). P. G. Zim-
bardo apelowal w wywiadzie udzielonym dla Gazety Wyborczej, by Polacy
porzucili postrzeganie rzeczywistosci z perspektywy przeszlej negatywnej,
gdyz wplywa ona na niski poziom zaufania spolecznego, a tym samym de-
terminuje zaréwno polityke panstwa, jak i relacje spoleczne (Blaszkiewicz
2013).

Powyzsze oznacza, ze okreslenie dominujacych w danym spoteczeni-

stwie wymiaréw postrzegania czasu, a takze zwiazanych z nimi korelatéow



w postaci checi badz niecheci do okre$lonych aktywnosci, moze zwiek-
szy¢ skutecznosé polityk publicznych poprzez dostosowanie intensywnosci
poszczegdlnych dziatan. Zagadnienie to wydaje sie stanowi¢ jedng z mozli-
wych form na drodze do ukierunkowania polityk publicznych na dobrostan
obywateli. Zatem, czy badania nad wykorzystaniem czasu moga prowadzi¢
do implementacji skuteczniejszych polityk spotecznych, a w efekcie senio-
ralnych? Wydaje sie, ze powinno stanowi¢ to jeden z kierunkéw rozwoju
instrumentarium badawczego ukierunkowanego na podnoszenie poziomu
subiektywnego dobrostanu obywateli poszczegdlnych panstw.

Badania nad wykorzystaniem czasu, rzadko odnosza sie do konsekwen-
cji w postaci wykluczenia spotecznego senioréow, ktorzy w wyniku erozji
wiezi rodzinnych potrzebuja nowych form samorealizacji, a takze wspar-
cia psychologicznego w zakresie budowania odpornosci na ograniczaja sie
mobilnosé fizyczng oraz potencjalne negatywne wydarzenia (zob. Cosco,
Howe, Brayne 2017, s. 581-583). Zmiana rytmu zycia przychodzaca wraz
z emerytura wplywa rowniez na sposéb postrzegania subiektywnej tem-
poralnosci i nastawienie do czasu. Skuteczna polityka senioralna stanowié¢
moze kluczowa forme walki z wykluczeniem spotecznym tej grupy spotecz-
nej. Przedmiotem dalszej analizy bedzie znaczenie wykorzystania czasu
przez senioréw dla poziomu ich subiektywnego dobrostanu, a takze préba

oceny skutecznosci polityki senioralnej Miasta Poznania.

3. Dobrostan a polityka senioralna

Osiagniecie wieku emerytalnego i przejécie na zawodowy spoczynek
stanowi dla wielu 0séb oczekiwana przez lata mozliwosé poswiecenia sie
innym aktywnosciom, w tym wypoczynkowi. Brakuje $wiadomosci spo-
tecznej na temat konsekwencji, ktore wynikajg z utraty bezposrednich,

codziennych kontaktéw z osobami w pracy, jak i zmiany rytmu dnia (Royal



College of Psychisatrists, Depresja. ..). Wejscie w nowe role spoteczne jest
bardzo trudne, a poczucie ,bezuzytecznosci” bardzo czesto prowadzi do
uzaleznien i depresji. Seniorzy sa zadowoleni ze zréznicowanych aspektow
zycia na emeryturze, gdy pozytywnie oceniaja relacje spoleczne (ktére
w przypadku choroby pozwalaja uzyskaé wsparcie), jak i spedzany czas
wolny (Bonk, Retkowski 2013, s. 30). Oznacza to, ze istotne jest, by bu-
dowaé¢ w seniorach $wiadomosé na temat mozliwych form samorealizacji
i aktywizacji spotecznej. Po to, by nie zamykali sie oni w ,czterech Scia-
nach”, a rozwijali np. poprzez aktywnos¢ w Uniwersytetach III Wieku.
Postulowaé nalezy jak najwieksze zaangazowanie samorzadéw w polityke
czasu rozumiang jako stymulowanie senioréw do kreatywnego, aktywnego
dzialania spotecznego nadajacego ich funkcjonowaniu nowe ramy czasowe,
ktore pozwolg uniknaé¢ zaburzenia struktury czasu.

Przyktadem samorzadu posiadajacego relatywnie rozbudowana poli-
tyke senioralna jest Miasto Poznan, czyli jedna z najszybciej starzejacych
sie aglomeracji w Polsce (Koperski 2016). Przedstawione w kolejnej cze-
Sci rozwazan przypadki stanowia wybrane elementy oferty kierowanej do
senioréw przez wspomniane miasto. Nalezy je postrzegaé¢ przez pryzmat

trzech, opisanych wczesniej aspektow:

e Celem polityki senioralnej jako samodzielnego wymiaru polityki spo-
tecznej jest przeciwdzialanie powstawaniu oraz niwelowanie nieréw-
nosci spotecznych oraz wytyczanie kierunkéow dziatan w celu urze-

czywistniania zasad sprawiedliwoéci spolecznej;

e (Celem polityki senioralnej jest odpowiedz na wyzwanie wykluczenia
spotecznego senioréw, wywotanego erozja wiezi rodzinnych, ktore po-
woduje poszukiwanie przez senioréw nowych interakcji spotecznych

i mozliwosci samorealizacji;



e Drziatania instytucji publicznych, polityki publiczne nalezy postrze-
gaé jako skierowane na osiaganie rezultatéw bezposrednich (ele-
menty oferty aktywnosci bezposrednio angazujacych czas seniora)
oraz poSrednich (elementy oferty optymalizujace wykorzystanie

czasu seniora).

Powyzsze, kaskadowo wynikajace z siebie aspekty stanowia swoiste za-
lecenia interpretacyjne, ktorymi nalezy kierowaé sie w kolejnej czeéci ar-

tykulu, podczas analizy przypadkéw.

4. Polityka senioralna Miasta Poznania

Gléwnym dokumentem ksztaltujacym dziatania Miasta zwigzane
z najstarszymi mieszkancami jest Polityka Senioralna Miasta Poznania
na lata 2017-2021, przyjeta uchwala Rady Miasta Poznania w 2017 roku
(Polityka. .. 2017). Jak wskazuja autorzy, jej ,zalozeniem jest tworzenie
warunkéw do rozwoju i godnego zycia najstarszego pokolenia poprzez dzia-
tania realizowane w szczegdlnosci w zakresie przestrzeni publicznych i bu-
dynkéw, transportu, mieszkalnictwa, partycypacji spolecznej, szacunku
i inkluzji spotecznej, partycypacji obywatelskiej i zatrudnienia, komuni-
kacji i informacji, ustug spotecznych i stuzby zdrowia” (Osoby... 2019).

Ujete ponizej elementy oferty skierowanej do seniorow przez Miasto
Poznan stanowig w opinii zespotu badawczego wyboér najbardziej reprezen-
tatywnych dziatan, ukazujacych kompleksowa wizje ksztaltowania polityki
publicznej wychodzacej naprzeciw potrzebom 0s6b starszych. W pierwszej
kolejnoéci zaprezentowane zostana instytucje, ktére posrednio lub bezpo-
srednio oddziatuja na wykorzystanie czasu przez senioréw. W dalszej cze-
$ci omowione zostana dzialania Miasta i jego partneréw, ktore pozwalaja
osobom starszym na aktywne i twércze spedzanie czasu, a takze optyma-

lizujace jego wykorzystanie.



4.1. Instytucjonalne zabezpieczenie polityki senioralnej

Podstawowym forum senioréw w Poznaniu, jest funkcjonujaca od
2007 roku Miejska Rada Senioréw (MRS), ktéra ma charakter spotecznego
organu opiniodawczego, doradczego i — co nie mniej wazne — inicjatywnego.
Zasiada w niej 15 cztonkow, ktérych kadencja pokrywa sie z kadencja Rady
Miasta Poznania. Niewatpliwie sprzyja to wspdlnej koordynacji dziatan.

Juz samo istnienie MRS jest dla seniorow forma aktywizujaca i angazu-
jaca. Pozwala, w opinii autoréw, na podtrzymanie aktywnosci umystowej
oraz zapewnia najstarszym mieszkancom Miasta poczucie zinstytucjonali-
zowanej podmiotowosci. W tym ostatnim aspekcie, istotne jest jedno z za-
dan MRS, ktére polega na biezacym monitorowaniu potrzeb nobliwych
mieszkancéw Poznania. Rada sktada rowniez swoje propozycje do dzia-
tan w perspektywie krétko- i dlugookresowej a takze moze zglaszaé swoje
uwagi do aktéw prawa miejscowego. Dzieki pracy MRS dochodzi réwniez
posrednio do koordynacji rozproszonych dzialan i inicjatyw — zaréwno na
poziomie Metropolii Poznan, Uniwersytetu IIT Wieku, jak i pojedynczych,
osiedlowych klubow seniora (Miejska. . . ).

Niewatpliwie kamieniem milowym dziatalno$ci Rady byto powotanie
przez Miasto z jej inicjatywy w I kadencji Centrum Inicjatyw Senioralnych
(CIS). Centrum stalo sie swoistym wykonawczym przedtuzeniem dziatan
MRS oraz Miasta. CIS posiada status miejskiej jednostki organizacyjnej,
powstalej ,by czerpaé z ich (senioréw — przyp. autora) dzialan inspira-
cje, korzystaé¢ z wiedzy i doswiadczenia, (...) chcac dopoméc tej grupie
spoltecznej w podniesieniu jakosci zycia i zaktywizowaé w taki sposéb,
by twoérczo i z satysfakcja uczestniczyla w zyciu miasta” (O centrum. .. ).

Wiéréd dziatan CIS nalezy wyrdznié cztery inicjatywy, ktore w wielo-
aspektowy sposoéb oddzialuja na aktywno$é oséb starszych w Poznaniu,

a tym samym przekladaja sie na wykorzystanie przez nich posiadanego
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czasu (zaréwno iloSciowe, jak i jakosciowe). Kazda z nich obejmuje specy-
ficzny dla siebie zakres przedmiotowy, co stanowi interesujace spektrum

dzialan.

1. Senioralny Poznan — jest bezptatnym miesiecznikiem informacyjnym
dla senioréw. Przekazuje informacje o m.in. wydarzeniach w mie-
Scie, inwestycjach wplywajacych na funkcjonowanie senioréw. Za-
wiera réwniez wywiady z aktywnymi reprezentantami érodowiska se-
nioralnego. Dodatkiem do kazdego miesiecznika jest Tytka Seniora
(tytka to gwarowe okreslenie papierowej torby, w tym przypadku
nalezy je rozumie¢ jednak bardziej jako pakunek) — zbiér informacji
o atrakcyjnych ofertach poznanskich instytucji i firm adresowanych
do najstarszych mieszkancéw miasta. Interesujaca jest sie¢ dystry-
bucji miesiecznika Senioralny Poznan — mozna go naby¢ w miejscach
takich, jak Urzad Miasta Poznania, CIS, Miejski Osrodek Pomocy
Rodzinie, w instytucjach kultury i rozrywki, ale rowniez w Zakla-
dzie Ubezpieczen Spotecznych, Komendzie Miejskiej Policji, domach
pomocy spolecznej, przychodniach lekarskich, osiedlowych domach
kultury, niektorych szkotach i parafiach. Seniorzy posiadajacy pod-
stawowe kompetencje informatyczne i dostep do sieci Internet moga

korzysta¢ rowniez z elektronicznej formy dostepu (Senioralny. . .).

W ocenie autoréw artykulu zaréwno zawarto$¢ miesiecznika, jak
i kanaly jego dystrybucji wychodza naprzeciw potrzebom i mozli-
wosciom poznanskich senioréw. Rzecz jasna sam miesiecznik nie ma
bezposéredniego wplywu na gospodarowanie czasem przez senioroéw
— jednak wida¢, ze samorzad zatroszczyl sie rowniez o promocyjny
aspekt polityki senioralnej i dostosowal forme komunikacji do grupy

odbiorcéw.
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2. Animator Senioralny — to projekt skierowany do przejawiajacych
inicjatywe organizacyjna senioréw oraz grup tworzacych kluby se-
niora. Jego zadaniem jest wspieranie inicjatyw organicznych oraz
budowanie i koordynowanie wspétpracy miedzy nimi a CIS (Anima-
tor...). Jak wskazuja same animatorki ,Inicjatywa powstala z po-
trzeby wsparcia Klubéw Seniora zgtaszanej przez samych klubowi-
cz6w i wskazanych przez nich wyzwan zwiazanych z checia rozwoju,
poszerzania oferty, docierania do nowych cztonkéw i swobodnego

dzialania oraz rozwiazywania biezacych zagadnien” (Rusza...).

Istotnym jest aby zaznaczy¢, ze w Poznaniu dziata 78 klubow se-
niora, ktére koordynuja swoja prace za pomoca CIS. Aktywnie
uczestnicza tez w programach wspierajacych ich dziatalno$é — w pro-
jekcie mikrograntéw, do wysokosci 1 500 ztotych, w 2019 roku dofi-
nansowano 25 projektow. Celem ,,Mikrograntéw dla Seniora” jest or-
ganizacja wydarzen kulturalnych, szkolen, zaje¢ tworczych, czy spo-
tkan o charakterze towarzyskim. Warto$ciowym zakresem, jaki obej-
muje program sg réwniez tworcze spotkania z dzie¢mi i mlodzieza —
niewatpliwie ten wymiar sprzyja¢ moze pielegnowaniu i rozwijaniu

wiezi spolecznych, miedzypokoleniowych.

3. Impreza ,Senioralni Poznan” — kolejna inicjatywa CIS obejmuje
swoim zakresem szereg otwartych spotkan w formie wykladéw, se-
minariéw, warsztatéw twérczych, czy koncertow organizowanych co-
rocznie jesienia. Partnerami w organizacji wydarzenia sa instytucje
miejskie, uczelnie wyzsze, czy organizacje pozarzadowe. W samym
2019 roku impreza trwata 6 tygodni i objeta ponad 180 wydarzen ad-
resowanych specjalnie dla najstarszych mieszkancéw miasta. Wérod

proponowanych aktywnosci wskaza¢ mozna m.in. wycieczki po po-
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znanskich muzeach, spotkania z pracownikami stuzb medycznych,
Zaktadu Ubezpieczen Spolecznych, Urzedu Miasta Poznania (UMP).
Zorganizowano réowniez warsztaty dziergania, rekodzieta czy pisania
poezji.

Generalnie zakres tematyczny oceni¢ nalezy jako bardzo bogaty
a jednoczesnie zroznicowany — wplyw imprezy przektada sie nie tylko
na biezace zagospodarowanie czasu seniorow, ale réwniez aktywiza-
cje roznych obszaréw przedmiotowych, czy wskazanie mozliwosci,
o ktérych wezesniej mogli nie wiedzie¢. Projekt realizuje zatem za-

rowno cel bezposredniego rezultatu, jak i odlozonego w czasie.

. Targi VIVA Seniorzy! — wydarzenie odbywajace si¢ na terenie Mie-
dzynarodowych Targéw Poznanskich, ktore stanowi integralna czesé
imprezy ,,Senioralni Poznan”, lecz jest charakterystyczne ze wzgledu
na oryginalng forme i miejsce przeprowadzenia. Sktada sie z wielu
blokéw tematycznych, poczawszy od konferencji ogdlnych, przez ak-
tywnoéc¢ fizyczna, kwestie zdrowotne, rozwdj i wiedze oraz otoczeniu

w jakim zyja seniorzy (zagadnienia z edycji 2019).

Targi sa ciekawym przykladem wspoélpracy jednostek samorzadu te-
rytorialnego, poniewaz realizacja zajmuja sie Urzad Miasta Poznania
oraz Samorzad Wojewodztwa Wielkopolskiego, wspierane przez Mie-
dzynarodowe Targi Poznanskie, Regionalny Oérodek Polityki Spo-

tecznej i Centrum Inicjatyw Senioralnych.

Viva Seniorzy! to réwniez przestrzen prezentacji firm, czy organiza-
cji pozarzadowych, ktore maja unikalna mozliwosé przedstawienia
seniorom mieszkajacym nie tylko w Poznaniu, oferty kierowanej do

najstarszych (O projekcie. . .).

Niewatpliwie, oprocz zaprezentowania szerokiej gamy zaje¢ i oferty
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roznorodnych podmiotow, ktora moze owocowaé w przysztosci, im-
preza jest tez okazja do spotkania z innymi rowiesnikami, budowania

i podtrzymywania wiezi spotecznych i towarzyskich.

Nalezy pozytywnie oceni¢ dziatalnosé¢ Miejskiej Rady Senioréow oraz
Centrum Inicjatyw Senioralnych. Trzeba tez zaznaczy¢, ze realizacja dzia-
tan polityki senioralnej przez Miasto Poznan rozwija sie nieprzerwanie
od ponad dekady, a przyjecie wspomnianej wczesnie Polityki Senioralnej
Miasta Poznania na lata 2017-2021 tylko zintensyfikowalo dziatania Mia-
sta w kierunku poprawy dobrostanu senioréw. Wskazuje to na trwatosé
pewnych warto$ci w tonie Urzedu Miasta jako profesjonalnego podmiotu
prowadzacego dzialalno$¢ na okredlonych kierunkach niezaleznie od zmian

politycznych (dot. zmiany na fotelu prezydenta Miasta w 2014 roku).

4.2. Karta Seniora — ,,Poznanska Zlota Karta”

Karta Seniora jest specyficznym rodzajem karty miejskiej, ktora przy-
shluguje mieszkancom Poznania (oplacajacym podatki w Miescie), ktérzy
ukonczyli 60 rok zycia. Powstala z inicjatywy CIS we wspdtpracy Poznan-
skiego Centrum Swiadczen (PCS) —jednostek organizacyjnych UMP. Wy-
dawana jest w celu ulatwienia dostepu do réznego rodzaju ustug i dobr:
kultury, rekreacji, sportu, wypoczynku czy oSwiaty, ale rowniez oferty pod-
miotéw komercyjnych. Y.aczy w sobie zatem uproszczenie w dostepie do
oferty publicznej, samorzadowej, jak i prywatnej. Ulatwienie dostepu po-
lega na przyznaniu szeregu znizek finansowych lub mozliwosci korzysta-
nia ze specjalnych ofert. Ustanowiona zostala w 2017 r. uchwala Rady
Miasta Poznania i stanowi element Polityki Senioralnej Miasta Poznania
(Karta. .. 2020).

Uzyskanie Karty Seniora jest stosunkowo proste, co stanowi dodatkowe

ulatwienie dla jej adresatow a zarazem oszczedza ich czas — zlozenie wnio-
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sku o wydanie karty i jej odbiér mozliwe sa w ciagu jednej wizyty w PCS.
Whiosek mozna sktada¢ réwniez poprzez przestanie poczta albo platforma
ePUAP a do odbioru upowaznié osobe trzecia.

Wisréd elementéw oferty mozna wyréznié: Muzeum Archeologiczne
w Poznaniu (50% znizki na indywidualny bilet wstepu), Teatr Nowy
im. Tadeusza Lomnickiego (bilet w cenie 25 zt na dowolny spektakl), Po-
znanskie Osrodki Sportu i Rekreacji (50% rabatu na lodowisko), Palmiar-
ni¢ Poznanska (bilet ulgowy), Szkola Jezyka Angielskiego Dziejma (15%
znizki na kurs), Pasja Szkola Tanca (choreoterapia tafiicem w cenie 60
zl/miesiac), szereg znizek na ustugi gastronomiczne, fotograficzne, drobne
naprawy domowe i sprzatanie (Kultura. . .).

Niewatpliwie Karta Seniora moze odgrywaé pozytywna role w zapobie-
ganiu spolecznemu wykluczeniu najstarszych poznaniakéw, a jednoczesnie
pozytywnie oddzialywaé na realizacje zasad sprawiedliwo$ci spotecznej.
Zbliza bowiem jej posiadaczy do dobr, ktére odgrywaja korzystna aktywi-
zujaco role, a w konsekwencji pozwala im spedza¢ czas w sposob twoérczy
i przyjemny. Nie bez zwiazku pozostaje w tym wypadku réwniez druga
czes$¢ nazgwy karty — ,,Poznanska Zlota Karta”, ktéra koresponduje z me-
taforycznym rozumieniem podesztego wieku jako ,ztotej jesieni zycia’.
Karte Seniora nalezy zatem zakwalifikowaé¢ jako narzedzie, ktore wpisuje
sie w wymiar polityki publicznej wptywajacej na wymiar bezposredniego,

biezacego korzystania z czasu, jakim dysponuje senior.

4.3. Pakiet Viva Senior!

Pakiet Viva Senior! obejmuje palete ustug oferowanych przez Miasto
najstarszym jego mieszkancom, ktore w zatozeniu maja na celu posrednio
oddzialywaé na czas senioréw, poprzez mozliwos¢ jego optymalnego wyko-

rzystania oraz zapewnienia poczucia bezpieczenstwa i stabilnoéci. Zestaw
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bezptatnych ustug utatwia¢ ma réwniez sprawne funkcjonowanie w prze-
strzeni miejskiej i zatatwianie spraw istotnych z punktu widzenia najstar-
szych.

W pierwszej kolejnosci w Tabeli 1. zaprezentowane zostana ustugi,
ktore bezposrednio redukuja wydatek czasowy, jaki musialby ponies¢ ich
adresat w sytuacji braku mozliwoéci uzyskania wsparcia ze strony Mia-
sta (wiersze 1-5). Elementy oferty, ktore bezposrednio nie przekladaja sie
na gospodarke czasem, ale pozytywnie oddzialujg na dobrostan nestoréw
zostang przedstawione w drugiej czesci (wiersze 6-8).

Zgloszenia zapotrzebowania na pomoc senior w przypadku kazdej
ustugi dokonuje telefonicznie za pomoca miejskiego call center — Biura
POZnan*. Kontakt i moze to uczynié¢ osobiscie, za posrednictwem osoby

trzeciej lub instytucji, ktéra sprawuje nad nim opieke.

Tablica 1.: Charakterystyka ustug —Pakiet VIVA Senior!

N . . A
L.p. azw.a Charakterystyka Kryteria dobroci | Limity
ustugi
Usl}lga, d21eg}<1 ktorej senior Zamieszkiwanie  na
moze uzyskaé¢ pomoc w prze- . .
rowadzeniu naprawy drob terenie Poznania.
Ztota p prawy , Ukonczone 65 lat | 2 razy
1. nych, domowych usterek, ktore Y
Raczka . . albo samotno$é | w roku
nie wymagaja pilnej interwen- | . .
.. . .. i trudna sytuacja
cji ani fachowej wiedzy lub .
. osobista.
uprawnien.
Zamieszkiwanie
na terenie Pozna-
Dzigki tej ustudze, najstarsi po- | nia. Ukonczony 80
znaniacy moga uzyska¢ pomoc | rok zycia, samotne
9 Mycie w umyciu okien w miejscu swo- | prowadzenie gospo- | Raz
’ okien jego zamieszkania. Swiadcze- | darstwa domowego | w roku
nie obejmuje obustronne umy- | albo zamieszkiwanie
cie szyb, ram oraz parapetéw z osoba z niepeino-
sprawnoscia badz
przewlekla choroba.
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Oferta dotyczy cmentarzy ko-
munalnych Miasta Poznania,

czyli nekropolii na Junikowie | Ukonczony 80 rok
Porzad- | oraz Milostowie a obejmuje | zycia, samotne
kowanie | mycie nagrobkéw oraz sprzata- | prowadzenie gospo-
nagrob- | nie terenu woko6t nich. W przy- | darstwa domowego | Raz
kéw padku, gdy senior nie wie, gdzie | albo zamieszkiwanie | w roku
bliskich znajduje sie nagrobek bliskiej | z osoba z niepeino-
seniora osoby, moze zglosi¢ taks sy- | sprawnoscig badz
tuacje — wobéwczas pracownicy | przewlekla choroba.
miejscy pomoga w ustaleniu
miejsca rzeczonego pochéwku.
Oferta obejmuje mozliwo$é | Zamieszkiwanie na
dostarczenia seniorowi podsta- | terenie Poznania.
wowych artykuléw spozywczo- | Ukonczony 60 rok Maks
przemystowych oraz lekéw | zycia, samotne 4
Zakupy . . malnie
do domu, przy zastrzezeniu, | prowadzenie gospo-
dla  se- | . . . . 2 razy
. ze koszt jednorazowy nie moze | darstwa do-mowego
niorow , . . . w tygo-
przekroczy¢ kwoty 200 ztotych. | albo zamieszkiwanie dniu
Jest to jedyny koszt, jaki po- | z osobg z niepelno-
krywa zainteresowany — sama | sprawnoscig badz
ustuga jest bezptatna. przewlekla choroba
Projekt obejmuje bezplatne
ustugi transportowe dla senio-
réw, ktorzy majg trudnosci | Zamieszkiwanie na
w samodzielnym poruszaniu si¢ | terenie Poznania.
komunikacja publiczna. Prze- | Ukonczony 80 rok
jazdy odbywaja sie na zasadzie | zycia albo przedzial
Jam i z powrotem” w grani- | wiekowy 70-79 lat
L. . . . 6 razy
cach administracyjnych Pozna- | i widoczna, utrud- w roku
, nia. Senior moze zaméwic tak- | niajaca  poruszanie .
Takséw- , , . . . . . nie
séwke, ktéra zostanie przewie- | sie komunikacja .
ka dla . . . czesciej
. ziony do urzedu, na cmentarz | publiczna niepet- ..
Seniora . . » niz raz
albo do specjalistycznej pla- | nosprawnosé, albo B
coOwki medycznej na umdwiong | gospodaruja samot- sincu
wizyte. Istotnym udogodnie- | nie albo z osoba &
niem jest mozliwo$¢ skorzysta- | spelniajaca wcze-
nia z takséwki przez osoby po- | $niejsze  kryterium,
ruszajace sie na wozkach inwa- | dysponuja  niskimi
lidzkich albo za pomoca innego | dochodami.

sprzetu wspomagajacego moto-
ryke ciata.
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Projekt wspoblorganizo-
s Jednorazowo
wany z DBiblioteka Ra- . . . .
S , Zamieszkiwanie na te- | czytelnik
czynskich, w ramach kté- . . , .
oo seniorzv moea wy | FEH€ Poznania. Ukon- | moze wypo-
Ksiazka g . v 6 Y czony 60 rok zycia, sa- | zyczy¢ do 6
pozyczaé ksiazki, audio- . .. .

6. dla .. . motne prowadzenie go- | ksiazek 1 2
. booki i filmy telefonicz- . .
Seniora nie. a pracownik bHrzv- spodarstwa domowego | audiobookéw

. p, . P Y albo utrudnione poru- | na 30 dni oraz
nosi zaméwione pozycje L
S szanie sie. 2 filmy na 14
do domu zamawiajacego dni
w kazdy poniedzialek.
Zamieszkiwanie na te-
renie Poznania. Ukon-
Ustuga Mobilna ustuga piele- | czony 75 rok zycia, sa- | Nie  czesciej
7. podolo- gnacji paznokci u stép | motne prowadzenie go- | niz co 2
giczna w domu. spodarstwa domowego | miesigce
albo z osoba spelnia-
jaca kryterium wieku.
Zamieszkiwanie na
Polesa  na  wvbhos terenie Poznania.
& ypozy Ukonczony 70 rok
.. czaniu  potrzebujacym | . . ,
Miejska . . zycia, ze szczegblnym
. sprzetu rehabilitacyj- - .
WypOozy- . uwzglednieniem oséb
. nego i ortopedycznego . .
czalnia w trudnej sytuacji
dostosowanego do . . Jednorazowo
8. sprzetu . . finansowej,  zagrozo- .
. rodzaju niepelnospraw- . na 3 miesiace
rehabi- . . nym wykluczeniem
. . nosci. Prowadzona ,
litacyj- . . albo ktére ze wzgledu
nego jest we  wspllpracy na stan zdrowia
& z Caritas Archidiecezji Wvmaeai -
Poznanskie;j. ymagals P
cia  specjalistycznym
sprzetem.

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych z www.poznan.pl oraz
www.bip.poznan.pl

5. Podsumowanie: wnioski, rekomendacje, ocena

Dynamika zmian spotecznych wspélczesnego $wiata niewatpliwie wy-

maga innowacji i to nie tylko rozumianych w sposéb techniczny, ale réwniez

(co nie mniej wazne) spoleczny. Starzenie sie spoleczenstw stawia wyzwa-
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nia wobec panstw i ich instytucji — nie tylko w kwestii poprawy dzietnosci
a przez to podtrzymywania solidarnego systemu pracy mtodszych pokolen
dla starszych, ale rowniez w zapewnianiu godnej i pozwalajacej na szcze-
Sliwy 1 zastuzony zyciowy odpoczynek staroéci. Dobrem, ktére posiadamy
w sposéb niemozliwy spotecznie do wycenienia jest czas. A czas i jego
uzytkowanie wplywa na jako$é naszego zycia, na nasze samopoczucie, na
sposéb funkcjonowania w spoteczenstwie.

Niwelowanie nieréwnosci spotecznych i wdrazanie zasad sprawiedliwo-
$ci spotecznej w wielu doktrynach spotecznych uchodzi za kardynalne za-
dania panstwa i jego instytucji. Réwniez w spotecznym odbiorze sg to war-
tosci cenione a ich realizacja uchodzi za wdrazanie etosu obywatelskosci
w zycie. Z punktu widzenia zespotu badawczego, kluczowym byta odpo-
wiedz na pytanie — jakie narzedzia gospodarowania czasem, oddziatywania
na jako$¢ gospodarowania czasem moga by¢ skutecznymi srodkami reali-
zacji polityki senioralnej? Patrzac na problem szerzej, autorzy rozwazali,
czy badania nad wykorzystaniem czasu moga prowadzi¢ do implementacji
skuteczniejszych polityk spotecznych skierowanych do najstarszych oby-
wateli? Przedmiotem analizy byla polityka senioralna Miasta Poznania
i jej wybrane, charakterystyczne elementy.

Dzialania podejmowane przez Miasto Poznan autorzy przedstawili

w perspektywie trzech aspektéw analizy:

e (Celem polityki senioralnej jako samodzielnego wymiaru polityki spo-
tecznej jest przeciwdzialanie powstawaniu oraz niwelowanie nieroéw-
nodci spotecznych oraz wytyczanie kierunkéw dziatan w celu urze-

czywistniania zasad sprawiedliwoéci spotecznej;

e Celem polityki senioralnej jest odpowiedZ na wyzwanie wykluczenia

spotecznego seniordéw, wywolanego erozja wiezi rodzinnych, ktore
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powoduje poszukiwanie przez senioréw nowych form samorealizacji
oraz zabezpieczenia psychologicznego wobec wyzwan wynikajacych

z podeszlego wieku;

e Drziatania instytucji publicznych, polityki publiczne nalezy postrze-
gaé jako skierowane na osigganie rezultatéw bezposrednich (ele-
menty oferty aktywnosci bezposrednio angazujacych czas seniora)
oraz poSrednich (elementy oferty optymalizujace wykorzystanie

czasu seniora).

Omowione i zaprezentowane w ostatniej czesSci artykutu dzialania
Miasta Poznan pozwolily na wyciagniecie dwéch istotnych wnioskéw.
Po pierwsze, polityka senioralna w Poznaniu ma swéj wymiar praktyczny
i odczuwalny w kluczowych dla najstarszych mieszkancéw aspektach — po-
maga w przelamywaniu barier, jakie niesie za sobg podeszly wiek, umoz-
liwia zachowanie aktywnosci umystowej i fizycznej, pozwala na podtrzy-
manie wiezi spotecznych i towarzyskich, a co za tym idzie, wptywa na
zdrowie psychiczne. Pomaga réwniez utrzymaé prawidlowy standard czyn-
noéci higieniczno-zdrowotnych. Drugim waznym wnioskiem jest nieprze-
rwany rozwdj polityki senioralnej w Poznaniu, ktéry nie zostal przerwany
przez zmiane polityczna, jaka zaszta w Miescie w 2014 roku. Pozwala to
domniemywacé o pewnej dojrzatodci tutejszego Magistratu do uznania roz-
woju polityki senioralnej za element nie programu polityczno-wyborczego,
ale nieodlagczny segment dobrej administracji i realizacji roli samorzadu
jako opiekuna wspoélnoty, ktora reprezentuje.

Autorzy zdaja sobie sprawe z niedostatku przeanalizowanego mate-
riatu, gdyz przydatne w ocenie skutecznoéci polityki senioralnej i wdra-
zanych przy jej pomocy udogodnien moglyby okazaé sie informacje sta-

tystyczne, dotyczace m.in. redempcji znizek przyznanych seniorom za po-
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moca Poznanskiej Ztotej Karty. Istotnym jednak jest, aby zauwazy¢, ze pa-
leta ustug oferowanych seniorom jest stale rozwijana i dostosowywana do
ich potrzeb. To dobry kierunek, ktérego utrzymanie nalezy rekomendowac.
Autorzy sugeruja jednak, aby majac na uwadze skutecznoscé i efektywnoscé
dzialania instytucji miejskich, w tym organéw doradczych, unikaé¢ dzia-
tan prowadzacych do rozproszenia organizacji przedsiewzie¢ dla najstar-
szych obywateli Poznania. Nalezy mie¢ tutaj przede wszystkim na uwadze
ewentualne rozdrobnienie administracyjne — czes¢ projektéw realizowana
w wiekszosci przez Poznanskie Centrum Swiadczen, czesé w wiekszosci
przez Centrum Inicjatyw Senioralnych. CIS istnieje na tyle dlugo, ze zda-
zylo sie juz osadzi¢ w swiadomodci mieszkancéw miasta i warto ogniskowaé
inicjatywy wladnie wokét tego Centrum.

Jako jeden z wnioskow postulowaé nalezy rozszerzenie wsparcia psy-
chologicznego ukierunkowanego na budowanie odpornosci psychologicznej
na ograniczenia towarzyszace starzeniu sie, gdyz jak pokazujg badania ma
to istotny wplyw na dobrostan osob starszych. Pokazuja, ze stworzenie
swego rodzaju ,bariery psychologicznej” pozwala ograniczy¢ spadek po-
ziomu subiektywnego dobrostanu, a tym samym zmniejszaé¢ ryzyko choréb
fizycznych i finalnie wydluzaé¢ dlugo$é zycia (zob. Helliwell 2011, s. 289;
Steptoe, Deaton, Stone 2014, s. 1-2). Jest to dzialanie nastawione na sku-
tek dlugofalowy, poniewaz prawidlowa kondycja psychiczna najstarszych
mieszkancéw miasta przektadaé sie bedzie na mozliwos¢é wykorzystania
przez nich ustug aktywizujacych czy rekreacyjnych, a tym samym we wta-
Sciwy sposOb spelni postulat ,ztotej jesieni zycia”.

Mimo pewnych zagrozen, ktére moga negatywnie oddzialywaé na
tempo rozwoju polityki senioralnej w Poznaniu, autorzy nie diagnozuja
istotnych negatywnych aspektéw, ktére moglyby na nig oddzialywac.

Same narzedzia realizacji, jak i dokument strategiczny nalezy ocenié¢ w spo-
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sOb pozytywny — szczegblnie majac na uwadze, ze czestokro¢ projekty
zglaszane sa przez samych senioréw, czy to za posrednictwem Rady, czy
klubéw seniora, czy osobiscie. To dobry model prowadzenia polityki spo-
tecznej w badanym wymiarze — sam w sobie zapewnia najstarszym poczu-

cie podmiotowosci i troski.
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